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Ul e IXD =

Regole auree per un buon sito / APP

—~

Cosa imparo in questa lezione? = 1 LovE THAT WEBSITE ACTUALLY,
OF FUNNY MISTAKES %o%
1. Dopo aver visto i principi dell'ui design IN DESIGN. ‘

qui troviamo un insieme di accorgimenti
pratici ereditati dagli studi sull'usabilita,
sulle forme e sui colori in fase di
Interface Design e Interaction design per
rendere il sito / Uinterfaccia, efficace,
piacevole e intuitivo.

2. Gli errori da evitare in fase di Interface
design

Alcuni esempi by:
Altri by: https://www.uidesign.tips/ui-tips



https://twitter.com/steveschoger
https://twitter.com/steveschoger
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Si ad“empty space”, non affollare gli spazi,
concentrati sulle “conversioni”

m

1. Troppo contenuto: Un testo troppo lungo e
prolisso scoraggia l'utente alla sua lettura. Per
qguesto si consiglia di fare piu paragrafi, ma
brevi.

2. Troppi colori: attenersi alla palette colori
anche nella scelta delle immagini fotografiche
per conferire coerenza e coordinazione

3.  Troppe immagini, animazioni o video: rendono
la pagina affollata quindi poco leggibile e NO NO
lenta da caricare

Troppo testo Troppi colori
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Sito veloce su tutti i dispositivi, anche in
ottica SEO

Piu lunga & 'attesa del caricamento di un sito, piu
aumentano i sentimenti negativi di frustrazione e
fastidio da parte dell'utente.

Inoltre il tempo di caricamento € un fattore SEO
(search engine optimization) che quindi influisce sul
suo posizionamento sui motori di ricerca

https://agtmetrix.com/

https://pagespeed.web.dev/

Fai il check: |



https://gtmetrix.com/
https://pagespeed.web.dev/
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La page not found dell'errore 404 scoraggia gli
utenti e non piace al SEO!

Verifica sulla Google Search Console se il tuo
sito ha risorse collegate (ad esempio c’e un link
interno oppure € ancora una risorsa reperibile sul
motore di ricerca) ma che non sono piu
disponibili.

QO http://www.website.com

404 2

Page not found
The page you are looking for doesn’t exist or an other error occurred.


https://search.google.com/search-console/about
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Rendere subito visibili le scelte

In ogni menu dropdown che si utilizzi, si nasconde un insieme di azioni allinterno, che
richiedono lo sforzo di essere scoperte. Se queste opzioni sono al centro del percorso per
ottenere informazioni utili o compiere azioni importanti, allora si potrebbe prendere in
considerazione la possibilita di renderle esplicite.

Here is what you can Here is what you can do:
Choose an option - Do this Do that Or something else

Do this
Do That

Or sogffthing else




Ul e IXD

Regole auree per un buon sito / App

Manipolare direttamente gli item

Quando si visualizzano elenchi di dati di solito vogliamo consentire all'utente di compiere
un’azione con gli elementi della lista. Cliccando su un elemento esso puo essere
manipolato (modificato, cancellato, rinominato, ecc). Un altro esempio di manipolazione
diretta potrebbe essere: fare clic su un elemento (a esempio un campo testo con un
indirizzo), che si trasforma in un campo modificabile.

List

Lorem ipsum

Lorem ipsum Rename | Delete | Share
E

Lorem ipsum

Lorem ipsum
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Solo informazioni necessarie, soprattutto nei form

Ogni campo inutilmente ripetuto, o valutato come superfluo, fa aumentare la
possibilita che Uutente decida di non compilare il form (quindi no iscrizione,
acquisto, lead..)

‘ Cc-:;;tr‘u of Residence v )

Sign up Py Sign up
! First name * / N ’ [ Name* ]
‘ Last name* lI ‘ [ Email* l
‘ Email I [ O Accept privacy
/
[ Retypiwail ]
|
|

‘ Gender -
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Password troppo stringenti

Non rendiamo complicata la vita all’'utente!

Change Password

To keep your valuabie information in WorkZone safe, we require thal you use a strong password that meets the minimum requirements ksted below

Enter your old password. If you ¢o not know your okl password (and it is not filled in for you automatically), click “forgot p. ".and a y link will be iled 10 you.
As you enter your new password, you'll see which requirements you've met and which remain, To have a very strong password automatically generated for you, click “create a very strong password for me”

P Requiremen

OLD PASSWORD: | | soooce caapwoss X MUST contain at least 8 characters (12+ recommended)

X MUST contain at least one uppercase letter

NEW PASSWORD: Show Dassworg X MUST contain at least one lowercase letter

: g X MUST contain at least one number
; ! X MUST contain at least one special character (I"#$%&'()"+,-/;<=>7@N*_{I}~)

VERIFY PASSWORD: X v MAY NOT contain more than two identical characters in a row
v MAY NOT contain first name, last name, email address mailbox or domain, company name or commonly used passwords
v MAY NOT match commonly used password character patterns

5 remaining rules need 1o be met
Pessword Btrength Indiomlor create a very strong password for me
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Meno click possibili per
raggiungere lUobiettivo

"Nessun utente dovrebbe fare
pit di 3 clic dalla home page per
arrivare ad una sezione del sito"

Questa ¢ la regola di Norman da
seguire nel momento in cui si
progetta la navigazione di un Difficile navigazione nel
sito web. sito

NO
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App: Posizionare le CTA in
modo che siano facili da
raggiungere

Tenere conto della lettura,
dell’abitudine (I'ok sta a destra) e
dell’'uso dei dispositivi mobili con
le dita

\.

J

x

BAD

941 il T -
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App: Posizionare le CTA
nel luogo giusto

Il pollice clicca sulla CTA per
ottenere una conversione e non
puo arrivare in alto.

ORDER




Ul e IXD

Regole auree per un buon sito / APP

App: posizionare le CTA
nel luogo giusto

Il pollice clicca sulla CTA per
ottenere una conversione e non
puo arrivare in alto.

ORDER
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APP: Le CTA + visibili

Fare uso dei “significanti” di cui

parla Norman per migliorare

U'affordance e rendere piu chiaro ORDER NOW ORDER NOW
Uinvito all'azione (ad esempio * *

usando un “pulsante” che BAD BAD

contorna il testo del link.
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APP: Usare le funzioni
native W,
Usare le funzioni native mobile
e non quelle desktop! %
Q\
———— — J
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APP: CTA che non
disorientino

Una sola e univoca call to action
collocata in fondo per non
confondere lUutente

’ 9:41 —..n?-‘
ORDER

L J

BAD

' 941 — il T - l

ORDER
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APP: ui intuitiva che non
confonde
Nel caso di un e.commerce BuY
descrizione, immagine, paga.
Non confondere!
l TOTAL $ 5,470 J
\ J \ J
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Web - app: colori e
tipografia

Riprendi le slide sui colori e sulla
tipografia per rendere leggibili i tuoi
box e le tue schermate basandoti
sulle scale tipografiche, sulla
gerarchia tipografica e sul contrasto
colore.

941 wll T -

% 2

16 Best Plants That Thrive In
Your Bedroom

\./

& _
o~ i

94 Wil T -

Blog

.

16 Best Plants That Thrive In
Your Bedroom

\./
&

Plants that Grow without Sunlight

@
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web - app: effetti

In genere gli effetti grafici

troppo evidenti rendono
fastidiosa la lettura e

rendono il tuo lavoro pil
amatoriale
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Lorem ipsum dolor Lorem ipsum dolor sit amet.
sit amet. ed Ut perspiciatis unde omnis iste

Allineamenti

Ricorda la lezione sugli allineamenti:
servono ad aiutare l'utente a leggere i
contenuti in modo facile

Popular Topics Popular Topics 0

@ Databases fi t nent @ Datab a Configuration Management
Learn how to install, manage, backup ISee how you can tear down and Learn how 10 install, manage, backup and See how you can tear down and rebuild your
and configure the most important part rebuild your servers, making recovery configure the most important part of your servers, making recovery and server
of your applications Jond server management easier applications. management easier through automation

hrough automation.

O Proxies E’ Security @ Proxies

Load balancing, CON's and web Most security is basic! Learn the Load balancing, CON's and web caches! See
caches! See how you can start scaling lbasics principles and see how to how you can start scaling your applications.
your applications. secure your infrastructure.

lost security is basic! Learn the basics
principles and see how to secure your
infrastructure.
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LOG IN LOG IN
APP - gerarchie ed enfasi

Nei form e nelle call to action &
fondamentale seguire correttamente il
principio di gerarchie e quello di enfasi LOGIN ME
per permettere all'utente di non dover
pensare quale pulsante cliccare

SIGN UP ’ SIGN UP ‘

FORGOT PASSWORD? Forgot Password?

@
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APP: CTA che non
disorientino e che non
permettano azioni pericolose

=3 23 B3 ©

Usare bene i principi di enfasi e

gerarchia! Cancel Previous

- K
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APP - Azioni distruttive 8

Le azioni distruttive devono avere
meno enfasi

Primary Secoundary Tertiary
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APP - gerarchie

Come abbiamo visto nella lezione Ul
Gerarchia ed enfasi: cerca di
coordinare le enfasi dei tuoi dettagli
per dirigere la lettura dell’interfaccia
dallelemento pilt importante a quelo
meno.

Hey Xiabao
Welcome home

Hear Me Now @
Alok / Zeeba

New song

Moombahton Anyone But You
26 Songs /. 13w 34 Songs 12w

Popular All
®©

Sang

>

Hey Xiabao

Hear Me Now

New song
Moombahton Anyone But You
Popular

Seng

@
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Web - app: icone

riconoscibili fm\ . $ m 5

Fa parte dei principi di usabilita luso
di icone riconoscibili e facenti parte di

pattern usati universalmente. Anche
piccoli cambi destabilizzano. Q 0
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(%}
We b o a p p: i co n e Powerful Features

Embeddable Forms

Build beautiful forms that help turn casual

readers into engaged customers

Usa icone con un fondino colorato per JDRE—

Send your subscribers one-off broadcasts when

migliorarne la riconoscibilita

| I Advanced Reporting
1| Monitor your growth with detailed analytics like
subscribers and conversions.

* Automations
Simple workflows that make it easy to create

your own custom rules

o

Powerful Features

(=]

o
o

Embeddable Forms
Build beautiful forms that help turn casual readers
into engaged customers.

Broadcast Announcements
Send your subscribers one-off broadcasts when
you have time-sensitive content

Advanced Reporting
Monitor your growth with detailed analytics like
subscribers and conversions

Automations
Simple workflows that make it easy to create your
own custom rules.

css
<div class="marketing-icon"> .marketing-icon {
<svg> display: inline-flex;
<!--SVG code goes here-—> padding: 10px;
</svg> border-radius: 50%;
</div> background-color: #008DFS;
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Web - app: grigio non
puro

Al tuoi neutri aggiungi una piccola
percentuale di primario. Leffetto e
migliore (cool).

Cool

Neutral

Warm

Welcome back!

Forgot your password?

Welcome back!

Forgot your password?

Welcome back!

Forgot your password

o0 :
A



Ul e IXD

Regole auree per un buon sito / APP

Web - app: hero image
con cta molto visibili

Foto desaturata + colore audace +
modalita di fusione: moltiplica. Ottimo
per i banner in home e per creare un
contrasto elevato per il testo.

NextBigThing

Your ideas are bigger
than you think.

HTML CSS
<div class="hero-banner"> .hero-banner §{
<img src="/img/hero- background: #1F494D;
banner.jpg"/> 3
</div>

.hero-banner img {
mix-blend-mode: multiply;
filter: grayscale(100%);

(o)
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Web - app: frame sopra le
hero image

Crea profondita e induci allo scroll
sovrapponendo i tuoi frame (es. per la
richiesta di una mail) alla hero image.

Are you ready for the Next Big Thing?

Are

uuuuuuuuuu

you ready for the Next Big Thing?
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web-app: feedback
E-mail E-mail

Il feedback c’e (pena errore di usabilita ) ’ ,

o L . ‘ me@domain.com l ‘ me@domain.com |

e mancata euristica di Nielsen), ma si

deve anche vedere e comprendere. Password Password
[ | = |
Error! Password incorrect. If you don't remember your

password, reset it

o @
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Suggested for You

APP - touch e tap

[v] Em-
Fai test di usabilita sui pulsanti per . rolon I
verificare che touch e tap siano
sempre facili. . ”
< o

o

Suggested for You

B3 o
[ Forion X
[ roon
[ Forion JX



Ul e IXD

Regole auree per un buon sito / APP

V4dm230 V4dm1230

Web e APP: Contrasti e
qualita

Controlla sempre la definizione delle
immagini. Se troppo ridotte
conferiranno un senso di amatorialita
alla tua interfaccia.
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APP - Bordi

Non esagerare con le linee e i bordi,
usa il principio gestalt della vicinanza
o altri principi della Gestalt per non
rendere troppo piena la lettura.

Ul Design Tips - 2
Cancel Cancel Sign up
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APP - Spazi bianchi

Se non sei sicuro se aggiungere un po’

di spazio o no: aggiungilo! Fai sempre
respirare gli elementi del tuo
progetto.

S
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APP - contrasti

Usa uno dei tool per valutare il
contrasto che abbiamo visto nelle
nostre slide per la tua interfaccia!
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APP - le linee di divisione

Se in una stessa schermata ci sono
due sezioni semanticamente distanti
usa le linee di divisione per
demarcarle. Sono fini e non

impegnano.
peg g
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APP - form ad una linea

Nel mobile i form devono essere ad
una linea sola, pena la difficolta a
digitare.
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APP - accorgimenti
stilistici e ombreggiature

Una piccola ombreggiatura nel testo
dei titoli puo migliorare la lettura se il
valore del contrasto non ¢ alto.

&)

Orders

&

il ord &)

Orders

$389,704.51 $389,704.51

Total Revenue

2108 sales

Total Revenue

2108 sales

text-shadow: © 1px 2px rgba(0,0,0,0.20);

Wl ord
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Sii coerente con gli k

elementi della Ul

Le due CTA devono essere uguali
almeno nella forma e nel colore.

uidesign.tips
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Lo Z pattern va Avoid “Z Pattern”
abbastanza evitato [ @
Soprattutto per il mobile € molto piu \L—/Pﬂ/ [? ]
semplice fare scroll verso il basso. 0 | [? |
EmEm |
-\ !

UX Tips by Jim
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Distingui bene azioni
differenti!

Anche se lazione di login e simile
comportano comunque logiche
differenti, distinguile sempre.

How To Group & Distinguish Similar Actions |,

zzzzz

pppppppp

A

uidesign.tips
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Menu piu usabili

Better Menus

Piu usabilita nei menu con icone (% ()
(significanti) a fianco del testo e s & Homs
highlight (feedback) al mouseover o About & About
allo stato attivo della voce di menu. Fg o

Ul Tips by Jim
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Azioni cristalline Delete Modal

Un lavoro migliore di copywriting ° °
sulle call to action toglie ogni

ambiguita: quindi non Sl e NO ma “Sl, . .
CANCELLA PURE” , “NO, TIENI IL D”aP:'ht Z“P’h'
FILE” 4

'y A

Ul Tips by Jim
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Titolo e sottotitolo leggibili

Peso del carattere piu forte per il titolo.

Un sistema di scala di tipo coerente.

Il pit comune & x1.25, il che significa che se il
titolo e 40px, il sottotitolo deve essere
40/1.25 = 32p«.

Contrasto inferiore per i sottotitoli

Altezza di riga corretta per il testo della
descrizione.

Allineamento a sinistra, poiché aumenta la
leggibilita

How To Design The Perfect Header |,
s

o

How To Run A Profitable Business

Learn what are clients really asking when say,
"How much does this cost?"

Avoid center-aligned text for readability reasons.

Only use it when the both title and subtitle fitin a

single line.

How To Run A Profitable Business

Learn what are clients really asking when say, Medium Subtitle

"How much does this cost?"

1. Use proper line-height (set it to 140%)

2. Reduce color contrast by setting opacity to 80%

3. Use a fixed scale for font-size to make texts look harmonic.
For example: x1.25 = 40px title and 32px subtitle)
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Sempre avere un richiamo x

allazione
&

Gli utenti delle landing page, se
manca un’azione nella schermata
iniziale, potrebbero uscire dalla
pagina! o
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Non lasciare che sia
Uutente ad immaginare
cosa accade dopo

E’ sufficiente un piccolo testo sotto il
bottone per togliere un po’ di stress
all'utente che potrebbe rimanere
incagliato prima di cliccare

Don’t Let Users Guess The Next Step |,

CHECK-IN CHECKOUT
10/10/2021 15/10/2021
GUESTS

2 guests ™

Reserve

@

CHECK-IN CHECKOUT
10/10/2021 15/10/2021
GUESTS

2 guests v

Reserve

You won't be charged yet.
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Evidenzia Uofferta migliore Highlight Your Best Plan _,
23

(vicino ad un’offerta alta)

L’abbiamo gia detto, € un principio di
persuasione: metti in evidenzia
Uofferta piu importante vicino ad
un’offerta “esagerata”, farai sembrare
lofferta importante conveniente.
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Modifica la gerarchia visiva

e Riduci l'opacita delle informazioni
secondarie

e Utilizza lo spessore del carattere in
grassetto per enfatizzare

e Ridimensiona le dimensioni del titolo
in base a un rapporto fisso (ad esempio
x1,25)

e Disponi gli elementi sul lato sinistro
(per utenti LTR)

e Raggruppa elementi rilevanti

Master Visual Hierarchy

Jim Raptis
MagicPattern.design Founde

Jim Raptis Sk followers

3 products

MagicPattern.design Founder

Followers: 5k Products: 3  Posts: 353
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Fi
Dopo tutte queste
lezioni non potrai
piu disegnare
interfacce come
questa :)

MTavenwe < S 'V Onlin Teevision
Havenw. s.com caLsnDAR %mmﬁ&& American News

e ((0) @ savenWorks O web #2008 News/ oy USA News. United States of America News.

Two Santa Clauses or How The Republican Party Has Conned America for Thirty Years.

DEM 2010 TV
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